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[ ] Tuotepalautus

[ ] Reklamaatio takuuajan sisélla

Paivamaara:

Palautusosoite:

Ompastore / RTJ Group Oy
Asiakaspalautus
Vihiluodontie 261 Al
90440 Kempele

PYYDA PALAUTUSTUNNUS
ASIAKASPALVELUSTAMME.

Tilausnumero

Tilinumero IBAN-muodossa (Palautusta varten)

Tilaajan etu- ja sukunimi Sahkdposti
Osoite Postinumero ja -toimipaikka Puhelin
Tuote Palautuksen syy, vikaseloste

Muut huomautukset:

Tuotepalautus
Tuotteilla on 14 pdivan palautusoikeus.

Palautettavien tuotteiden tulee olla kdyttdmattomia ja alkuperdisessa pakkauk-
sessa kaikkine tarvikkeineen.

Kdytetysta tuotteesta ei hyviteta taytta hintaa.

Pakkaa tuote huolellisesti ja liitd ostokuitti seka tama palautuslomake mukaan.

Ompastore | Vihiluodontie 261 A1, 90440 Kempele |

Y-tunnus: 2354125-6 |

Tulosta lomake

Reklamaatio

Mikali tilaamanne tuote on viallinen tai se hajoaa takuuajan sisdlla, ota yh-
teytta  asiakaspalveluun  sahkopostilla  asiakaspalvelu@ompastore.com

Huom! Aiheettomasta palautuksesta perimme 30 € tarkistusmaksun seka toi-
mituskulut voimassaolevan hinnaston mukaisesti.

Tayta palautuslomake huolellisesti ja kirjoita vikaseloste mahdollisimman katta-
vasti. Pakkaa palutettava tuote huolellisesti ja liitd mukaan ostokuitti seka tama
palautuslomake. Emme vastaa kuljetuksen aikana syntyneisté vioista.

075 3285 399 | asiakaspalvelu@ompastore.com
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